
2026 年 9月 

MX モバイリング株式会社 

Marubeni 光お客様センター 

 

「訪問設定サポート」提供料金一部改定のお知らせ 

 

平素はMarubeni 光サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、Marubeni 光のオプションサービスである「訪問設定サポート」につきまして、昨今の物価お

よび人件費の高騰を踏まえ、サービス提供料金の一部を改定することとなりましたのでお知らせいたし

ます。 

何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

≪料金改定日≫ 

2026 年 11月 1日 受付分より 

※2026 年 10月末までの受付分につきましては従来通りの提供料金となります 

 

 

≪改定内容≫ 

※下記記載以外の項目、および東日本エリアのメニュー料金に変更はございません 

 

・基本料金 

項目 2026 年 10月末受付分まで 2026 年 11月受付分から 

基本作業費 
7,500 円 

（税込 8,250 円） 

東日本：7,500 円 

（税込 8,250 円） 

西日本：9,500 円（税込

10,450 円）） 

 



 

・メニュー料金（西日本エリア） 

メニュー名 2026 年 10月末受付分まで 2026 年 11月受付分から 

インターネット接続設定 
5,000円 

（税込 5,500 円） 

8,000円 

（税込 8,800 円） 

追加 PC のインターネット

接続設定 

4,000円 

（税込 4,400 円） 

9,000円 

（税込 9,900 円） 

開梱設置設定 
5,700円 

（税込 6,270 円） 

12,000円 

（税込 13,200 円） 

ルータ詳細設定 
4,000円 

（税込 4,400 円） 

6,000円 

（税込 6,600 円） 

Wi-Fi 設定（子機） 
2,900円 

（税込 3,190 円） 

4,000円 

（税込 4,400 円） 

ウイルス対策ソフトインス

トール 

9,000円 

（税込 9,900円） 

10,000円 

（税込 11,000円） 

プリンタ設定 
6,400円 

（税込 7,040 円） 

7,000円 

（税込 7,700 円） 

その他周辺機器設定 
5,500円 

（税込 6,050 円） 

7,000円 

（税込 7,700 円） 

各種アプリケーション 
5,500円 

（税込 6,050 円） 

8,000円 

（税込 8,800 円） 

 

 

≪本件に関するお問い合わせ先≫ 

Marubeni 光お客様センター 

0120-152-602（平日：10:15～18:00） 


